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Modut Warsztaty — narzedzie
w procesie edukacji na uczelni wyzszej

Tacjana Niksa

Obecnie istnieje bardzo szeroki wybor narzedzi informatycz-
nych, ktore wspierajq proces edukacji przy wykorzystaniu
internetu na uczelniach wyzszych. Wsrdod nieodpfatnych
narzedzi powszechnie znana jest platforma Moodle.
W artykule zaprezentowano jeden z jej modutow — ,War-
sztaty”. Przedstawiono jego szerokq funkcjonalnosc oraz
zalety i wady jego zastosowania w nauczaniu tgczgcym
techniki online i tradycyjne na uczelni wyzszej.

Efektywnosc¢ procesu dydaktycznego jest uzaleznio-
na m.in. od formy materiatéw dydaktycznych, ktére po-
winny spetnia¢ okreslone standardy i normy'. Zwolennicy
e-learningu podkreslaja, ze taka forma nauczania za-
pewnia fatwy dostep do materiatow dydaktycznych,
aktywizuje studentéw i zacheca ich do samodziel-
nego poszerzania wiedzy. Natomiast przeciwnicy
e-learningu czesto przytaczajg argumenty dotyczace
samodzielno$ci wykonania zadanh oraz weryfikacji
wiedzy, ktérg student faktycznie nabyt. Uwzgledniajac
obydwa podejscia i odnoszac je do warunkéw naucza-
nia na uczelniach wyzszych, mozna stwierdzi¢, ze
rozwigzania typu blended-learning sg interesujgcym
kompromisem, takze w przypadku zaje¢ o charakterze
projektowym?.

Potaczenie tradycyjnych metod nauczania z aktyw-
no$ciami prowadzonymi zdalnie umozliwia bezpo-
sredni kontakt ze studentami. Jednak nic nie stoi na
przeszkodzie, by state konsultacje oraz dyskusje na
forum grupy mogty odbywac sie drogg elektroniczng.
Prace wykonane przez studentéw mogg by¢ omawia-
ne indywidualnie lub grupowo, na konsultacjach lub
podczas tradycyjnych zaje¢, drogg e-mailowa, poprzez
komunikatory, czaty lub fora. Student moze wykona¢
zadania pod bezposrednim nadzorem prowadzacego,
jak réwniez zrealizowac ustalong prace poza zajeciami

i dostarczy¢ ja drogg elektroniczng (np. z wykorzy-
staniem narzedzi platformy Moodle). Potrzeby, ktére
dyktuje charakter zaje¢ projektowych, mozna fatwo
zaspokoic¢ przy pomocy modutu Warsztaty, dostepnego
na platformie Moodle. Wykorzystano go podczas zaje¢
z przedmiotu Informatyka — bazy danych na IV seme-
strze studiéw na kierunku transport na Politechnice
Gdanskiej (studia stacjonarne).

Na przedmiot sktadajg sie wyktad (15 godz.) oraz
laboratoria (30 godzin). Zaliczenie przedmiotu zawsze
zalezato od koncowego kolokwium oraz wykonania
projektu bazy danych wediug przygotowanej do-
kumentacji. W tej formie zajecia prowadzone byly
w latach 2012/2013, 2013/2014 oraz kontynuowane
sg w roku akademickim 2014/2015.

W roku akademickim 2012/2013 projekt realizowa-
ny byt w tradycyjny spos6b. W kolejnych semestrach
zdecydowano sie na uzycie platformy Moodle w szer-
szym zakresie i wykorzystanie na zajeciach modutu
Warsztaty. Projekt bazy mogt by¢ przygotowywany
grupowo (maksymalnie trzy osoby na jeden projekt).
W efekcie na koniec semestru 2013/2014 ztozono 82
prace zaliczeniowe (projekty).

Za kazdym razem praca podzielona byfa na kilka
etapow i skfadata sie z szeregu zadan, ktére student
musial w ciggu semestru terminowo realizowac.
Z tego tez powodu wykorzystanie platformy Moodle
byto bardzo korzystne. Ztozenie pracy przez studenta
polegato na wgraniu w okreslonym czasie odpowied-
niego zestawu plikéw na platforme. Za nieterminowe
dostarczenie (wgranie) plikbw mozna byfo otrzymac
punkty ujemne.

Atutem wykorzystania platformy Moodle na zaje-
ciach tego typu jest fakt, ze przestana przez studenta
praca jest zawsze bezposrednio dostepna i nie ma
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koniecznosci zgrywania plikow z zewnetrznych nos-
nikéw na konsultacjach.

Narzedzia platformy Moodle umozliwiajg ocene
prac — réwniez online — co postrzegane jest dosy¢
pozytywnie®. Ocena ta moze zosta¢ uzupelniona
komentarzem i wystawiona na podstawie $cisle okre-
Slonych kryteriéw, ktore precyzyjnie sformutowano na
poczatku warsztatéw. Dodatkowo ocena jest od razu
widoczna na profilu studenta.

Te cechy platformy Moodle bardzo utatwiaja organi-
zacje zajec. Zmniejsza sie naktad pracy prowadzacego.
Jednak korzystanie z modutu Warsztaty poleca sie
doswiadczonym prowadzgcym, ktérzy mogg przewi-
dzie¢ problemy studentéw zwigzane z wykonaniem
zadan, potrafig wskaza¢ typowe btedy popetniane
przez uczniéw, sprecyzowac poprawnie kryteria oceny
i zastosowac do nich odpowiednig skale, tak by zbior
ocen koncowych nie byt zanadto spfaszczony.

W artykule zostang poruszone nastepujgce kwestie:
na co nalezy zwraca¢ uwage, by zajecia z modutem
Warsztaty przebiegaly bezproblemowo, na czym
polega praca z modutem Warsztaty, jakg ma on funk-
cjonalnos$¢, jakie role odgrywaja nauczyciel i uczen
oraz jaka role moze odgrywac platforma Moodle
W procesie nauczania na uczelni wyzszej.

Warsztaty — rola prowadzegcego i studenta

Modut Warsztaty wymaga pracy w kilku etapach
— schemat ich przebiegu przedstawiono na rysun-
ku (rys. 1). Studenci majg do wykonania prace na
zadany temat, oprécz tego dokonujg recenzji prac
nadestanych przez pozostatych uczestnikow zajec.
Ocena cudzych prac moze zosta¢ przeprowadzona
na podstawie zaplanowanego formularza kryteriow.
Istnieje rowniez mozliwo$¢ zamieszczenia przez
prowadzacego przykiadowej pracy, ktéra moze by¢
oceniana przez studentéw w ramach wstepnego tre-
ningu. W ten sposéb studenci moga nauczyc sie, jak
poprawnie recenzowac prace.

Udziat danego studenta w warsztatach jest oceniany
na podstawie liczby punktéw zebranych z recenzji jego
pracy oraz oceny wystawionej przez prowadzacego.

Rola prowadzgcego

Gléwnym zadaniem prowadzgcego jest stworzenie
odpowiedniego scenariusza warsztatow. Przygotowa-
nie go wymaga doswiadczenia i wyobrazni, nalezy
bowiem przewidzie¢ dziatania studentéw. Duzg role
odgrywajg réwniez precyzyjnie wyznaczone kryte-
ria oceny — czesto w postaci formularza kryteriow.

Rysunek 1. Schemat kolejnych etupéw w przebiegu pracy z wykorzystaniem modutu Warsztaty

Faza konfiguracji
Wprowadzenie do warsztatow
Przygotowanie instrukcji oddania pracy
Przygotowanie formularza recenz;ji
Ustalenie terminoéw kolejnej fazy

Faza skladania prac
Przygotowanie instrukcji recenzowania
Faza ,treningu” ocenienia prac przyktadowych
Przydzielenie prac do recenzji
Ustalenie terminow kolejnej fazy

Faza recenzowania
Kazdy student dostaje tyle samo prac do recenzji, kazda praca otrzymuje
tyle samo ocen
* Student moze przystapic
do oceniania innych prac,
gdy nadesle wlasna pracg oraz
oceni okreslong liczbg przyktadowych prac
(w fazie treningu)

Faza ewaluacji ocen
Przeliczenie ocen za nadestane rozwiagzanie
Przeliczenie oceny za recenzje

Faza zamknigcia

Zrédto: opracowanie wlasne.

3 S. Juszczyk, Edukacja na odlegfos¢. Kodyfikacja pojec, reguf i procesow, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2003; M. Wilk,
M. Szafraniec, Innowacyjne metody ksztafcenia, RODN ,WOM”, Katowice 2010; P. Brz6zka, Moodle dla nauczycieli i trene-
row. Zaplanuj, stworz i rozwijaj platforme e-learningowgq, Helion, Gliwice 2011.
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Prowadzacy powinien sprecyzowac réwniez swoje
oczekiwania wzgledem zawarto$ci oraz strony
technicznej przestanego rozwigzania. Dosy¢ praco-
chionne, ale niezwykle wazne jest okre§lenie, ktore
aspekty w jakim stopniu bedg miaty wptyw na ocene,
poniewaz prace przestane na platforme Moodle mogg
by¢ oceniane w rézny sposob.

Platforma udostepnia kilka mozliwosci zdefiniowa-
nia metody oceniania. Na przyktad dla wybranego zbio-
ru ocenianych elementéw definiuje sie odrebng pule
przyznawanych punktéw. Mozna zwigzac¢ skale ocen
z wybranym elementem — wéwczas oceniajgcy wysta-
wia kazdemu z nich odrebng ocene. Inng mozliwo$cig
jest zdefiniowanie zbioru elementéw wymaganych
—woéwczas dziatanie oceniajgcego polega na sprawdze-
niu, czy dany element wystgpit w danej pracy. Kolejna
opcja to przygotowanie gotowych ocen zawartych
w kilku zdaniach —rolg recenzenta jest wowczas dobra-
nie wlasciwego opisu do ocenianej pracy. Po wyborze
techniki oceniania nalezy precyzyjnie okresli¢ kryteria
oceniania i okresli¢ ich wage oraz skale punktagji.

Omawiajgc funkcjonalno$¢ tego modutu, nalezy
podkresli¢, ze poczatkowo ustalone kryteria oce-
niania nie powinny by¢ zmieniane w trakcie trwania
warsztatéw — tak jak dzieje sie to w przypadku zadan,
ktore prowadzgcy moze oceniac¢ samodzielnie, gdzie
biezaca weryfikacja kryteribw oceniania nie stanowi
az tak duzego problemu. W przypadku warsztatow,
gdy ocene wystawia wiele oséb, takie dziatanie nie jest
wskazane, zwlaszcza gdy w ramach przygotowania
studentéw do oceniania cudzych prac przeprowadza
sie ,trening”, w trakcie ktérego studenci oceniajg
przyktadowe prace.

Jak juz wspomniano, prowadzacy moze przygo-
towac i umie$ci¢ w module zestaw przyktadowych
prac z uwzglednieniem ustalonych kryteriow, dzieki
czemu studenci nauczg sie, jak wtasciwie ocenia¢
prace. Dobrze, jesli prace te maja typowe braki lub
btedy, ktore w istotny spos6b wptywajg na ocene. Na-
uczyciel powinien nastepnie sprawdzic kazdg recenzje
wystawiong przez studenta oraz wtasciwie ja ocenic.
Dzieki temu treningowi prowadzacy ma mozliwos¢
w bardzo doktadny spos6b wyjasni¢ swoje oczeki-
wania w stosunku do prac, wyznaczonych kryteriéw
oraz przyjetej skali oceniania.

Prowadzacy moze ocenia¢ wybrane prace studen-
tow w trakcie trwania Warsztatow. Wystawiona przez
niego ocena moze mie¢ specjalng wage w stosunku
do ocen wystawianych przez studentéw. Taka ocena
traktowana jest jako ocena wzorcowa, do ktérej sg
poréwnywane inne. Platforma Moodle udostepnia
narzedzia, ktére wykorzystujg te informacje.

Ocena wystawiona przez studenta moze zostaé
zignorowana, jesli bedzie bardzo odbiegac od oceny
wystawionej przez prowadzacego. Dodatkowo mozna
automatycznie przeanalizowaé oceny wystawione
przez danego studenta i obnizy¢ mu ocene, jesli jego
recenzje nie sg wiarygodne.

Praca prowadzgcego jest dosy¢ ztozona. Opracowa-
nie i zaplanowanie kolejnych niezbednych elementéw
jest pracochtonne i wymaga dobrego przygotowania.

Z wykorzystaniem ankiety postanowiono zbadac, kto-
re dziatania prowadzgcego sg najistotniejsze z punktu
widzenia studentow.

Zadania, ktore prowadzacy realizuje w trakcie pracy
z modutem Warsztaty, zostaly przypisane do czterech
zbioréw, zwigzanych z:

* zaplanowaniem scenariusza zajec,

* udzialem prowadzacego w warsztatach,

* zdefiniowaniem kryterium oceny,

* stworzeniem repozytorium przyktadéw.

Ankiete przeprowadzono w grupie 109 studentow,
ktorzy uczestniczyli w zajeciach typu blended-lear-
ning, realizowanych w ramach przedmiotu Informatyka
— bazy danych. Wyniki zestawiono w tabeli 1.

Az 43 proc. ankietowanych wskazato jako najwaz-
niejsze i najistotniejsze w przypadku prowadzgcego
przygotowanie zbioru zadan zwigzanych z precyzyjnie
okreslonym scenariuszem zaje¢. Ciekawy jest réwniez
fakt, ze dla 22 proc. studentéw najistotniejszy jest
udziat prowadzacego w warsztatach. 18 proc. os6b
wskazato jako najwazniejsze precyzyjne okreSlenie
kryterium oceny, podobna grupa (17 proc.) wybrata
stworzenie repozytorium przyktadéw.

Tabela 1. Zestawienie danych dotyczgcych roli prowadzgcego
w trakcie realizowania zadan przy wykorzystaniv modutu
Warsztaty na platformie Moodle

Odsetek student6w,
dla ktorych zadanie
bylo najistotniejsze

Zadania prowadzacego

Precyzyjne okreS$lenie scenariusza 43%
zajec

Udzial prowadzacego 22%
w warsztatach

Precyzyjne okres$lenie kryterium 18%
oceny

Stworzenie repozytorium 17%
przyktadow

Zrédto: opracowanie wlasne.

Rola studenta

Praca przydzielona studentowi w ramach modutu
Warsztaty sktada sie z kilku etapéw. CzynnoSci, ktore
wykonuje student, przeanalizowano, uwzgledniajac
nastepujgce etapy:

* opracowanie przydzielonego zadania,

* samoocena,

* ocena innych prac (recenzja),

¢ dyskusja.

Zbadano, ktoére zadania sg najbardziej pracochton-
ne i wymagaja najwiekszego naktadu pracy z punktu
widzenia studenta (tab. 2), ktére zadanie pozwala na
przyswojenie najwiekszej wiedzy (tab. 3), jak poszcze-
g6lne zadania oceniane sg przez studentéw oraz czy
wedtug nich odgrywajg one istotng role w procesie
uczenia sie (tab. 4,5, 61 7).

W ramach warsztatéw studenci w pierwszej kolej-
nosci opracowujg i wykonujg przydzielone im zadania.
Dla 71 proc. ankietowanych ten etap wymagat najwiek-
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Tabela 2. Zestawienie danych dotyczgcych nakiadu pracy
studenta przy realizacji zadan w ramach pracy w module
Warsztaty

Odsetek studentow,
ktorzy wskazali
wybrane zadanie
jako najbardziej
pracochtonne

Zadania studenta w trakcie
realizacji warsztatow

Opracowanie przydzielonego

zadania 1%
Samoocena 14%
Ocena prac innych studentéw 12%
Dyskusja 3%

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Tabela 3. Zestawienie danych dotyczgqeych odpowiedzi na
pytanie: Kiére zadanie umozliwitfo mi przyswojenie naj-
wigkszej wiedzy?

Odsetek student6w,
ktorzy wskazali
wybrane zadanie

Zadania studenta w trakcie
realizacji warsztatow

Samodzielne przygotowanie

zadania 1%
Dyskusja 26%
Ocena prac innych studentéw 3%
Samoocena 0%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tabela 4. Zestawienie danych dotyczqcych roli sumooceny
w procesie uczenia si¢ wedtug studentow

. D Odsetek studentow,
Czy zadanie: ,samoocena” jest P .
. . .. ktorzy wskazali
wazne w procesie uczenia sie? .
wybrane zdanie
Jest bardzo wazne 55%
Jest wazne, ale zazwyczaj nie
S Lo . 29%
potrafie siebie samodzielnie oceni¢
Jest zbedne 16%

Zrédto: opracowanie wiasne.

szego nakfadu pracy (tab. 2). Zdecydowanie mniejsza
grupa osob jako najbardziej pracochtonne postrzegata
zadania: ,,samoocena” oraz ,,ocena prac innych studen-
tow,, (odpowiednio 14 i 12 proc. ankietowanych).

Warto podkresli¢, ze etap samooceny zostal
wskazany przez 79 proc. oséb jako bardzo wazny
w procesie uczenia sie. Na podstawie otrzymanych
wynikéw ankiet oraz przeprowadzonych obserwacji
mozna wnioskowaé, ze proces samooceny jest dla
studentéw bardzo trudny (tab. 4). Fakt ten potwierdza
istotnos$¢ treningu recenzowania przyktadowych prac,
dzieki ktéremu uczniowie nabywajg praktycznej umie-
jetnosSci oceniania wtasnego projektu. Dodatkowo
modut Warsztaty umozliwia zastosowanie formularza
kryteriow, dzieki ktéremu student moze skorygowac
i sprawdzic¢ rowniez wlasng prace.

Przygotowane przez studentéw prace powinny by¢
wystane na platforme Moodle w okre§lonym terminie.

Uczen nie dostanie pracy do recenzowania, jesli nie
wysle swojego opracowania. Pofowa ankietowanych
studentow uwaza, ze ten etap bardzo pomégt im
w przyswojeniu nowej wiedzy. Tylko 17 proc. ankieto-
wanych stwierdzito, ze etap recenzji cudzych prac jest
zbedny i nie pomaga w procesie uczenia sie (tab. 5).

Tabela 5. Zestawienie danych dotyczgceych oceny cudzych prac
wedtug studentow

Odsetek studentow,
ktorzy wskazali
wybrane zdanie

Czy ocena cudzych prac jest
wazna w procesie uczenia sie?

Jest bardzo wazna, lubie to, ale nie

. %
jest potrzebna 33%
Jest bardzo wazna, lubie to, jest o
25%
potrzebna
Jest bardzo wazna, ale nie lubie 250
tego, cho¢ niestety jest potrzebna °
Jest nieistotna — nie lubie 17%

oceniania, jest zbedne

Zrédto: opracowanie wlasne.

Etap recenzji zakltada, ze kazdy student otrzymuje
losowo dobrany zestaw cudzych prac do anonimowe;j
oceny. Ustawienia Warsztatow umozliwiajg zdefinio-
wanie terminu konca fazy recenzji oraz liczby losowo
przyznawanych prac ,na jednego uczestnika” — mozna
tez przydzieli¢ je recznie, kazdemu studentowi osob-
no. Raz wystawiona ocena moze ulega¢ korektom az
do czasu zamkniecia tej fazy.

System platformy Moodle dba o prawidtowe rozlo-
sowanie prac do recenzji. Stosowana jest zasada, zgod-
nie z ktérg kazdy student otrzymuje tyle samo prac do
recenzji i kazda praca zostaje tyle samo razy oceniona.
Realizujac zajecia w formie blended-learningu, mozna
réwniez zorganizowac dyskusje nad otrzymanymi
ocenami. Wyniki ankiet wskazuja, ze ten etap jest dla
studentéw bardzo wazny — az 98 proc. ankietowanych
uznato, ze dyskusja jest potrzebna (tab. 6).

Tabela 6. Zestawienie danych dotyczacych roli dyskusii
w procesie uczenia sie

Odsetek studentow,
ktorzy wskazali
wybrane zdanie

Czy dyskusja jest wazna
W procesie uczenia si¢?

Jest potrzebna, lubie jg 67%
Jest potrzebna, ale nie lubie jej 31%
Jest zbedna 2%

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Dla wiekszoS$ci prowadzacych oraz studentow
wykonanie projektu oznacza samodzielne wykonanie
okre$lonego zadania. Jednak platforma Moodle umoz-
liwia szersze dziatanie. Samodzielne opracowanie
zadania projektowego zostato ocenione przez studen-
tow jako bardzo skuteczna metoda uczenia sie (uznato
tak 96 proc. ankietowanych), jednak ok. 1/3 grupy
studentéw nie czuta wewnetrznej satysfakcji z wy-
konania danego zadania (tab. 7).
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Tabela 7. Zestawienie danych dotyczqgcych roli sumodzielnego
opracowania zadania w procesie uczenia si¢

Odsetek studentow,
ktorzy wskazali
wybrane zdanie

Czy samodzielne opracowanie
projektu jest wazne w procesie
uczenia si¢?

Jest skuteczna metodg uczenia sie, 60%
daje mi satysfakcje

Jest skuteczng metoda uczenia sie, 36%
ale nie daje mi satysfakgji

Jest nieskuteczng forma uczenia sie 4%

Zrédio: opracowanie wiasne.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania pozwalajg stwierdzi¢, ze
zastosowanie modutu Warsztaty urozmaica i wzboga-
ca proces nauczania. Role studenta i prowadzgcego
mozna rozbudowa¢, dzieki czemu przyswajanie nowej
wiedzy staje sie bardziej interesujgce i skuteczne.

Mozna postawic¢ pytania: czy naktad pracy wlozony
w przygotowanie, a nastepnie realizacje warsztatéw
jest wymierny w stosunku do korzysci, ktére moga
zostac osiggniete oraz o czym nalezy pamietac, by
wykorzystanie modutu Warsztaty byto jak najbardziej
efektywne, czyli co zrobi¢, by przy najmniejszym na-
kiadzie pracy osiggac jak najlepsze wyniki?

Uwzgledniajgc specyfike kurséw prowadzonych
z wykorzystaniem platformy e-learningowej, mozna
zauwazy¢, Ze praca zwigzana z rozpoczeciem i organi-
zacjg dziatan w obrebie Warsztatow bedzie praktycznie
jednorazowa, pozostale dziatania beda dotyczyly
jedynie modyfikacji i ewentualnych poprawek przy ko-
lejnych edycjach kursu. Przedstawione w opracowaniu
wyniki badan dotyczg oceny poszczegélnych zadan

z punktu widzenia studenta, jednak bardzo wazne
jest réwniez spojrzenie prowadzgcego. Niestety nie
udato sie wykona¢ takich badan wsréd prowadzacych
(gtéwnie ze wzgledu na to, ze bardzo nieliczna grupa
wyktadowcow korzysta z modutu w trakcie zaje¢). Do-
ktadniejsze badania w tym zakresie mogltyby wskaza¢,
ktore zadania wymagaja najwiekszych naktadéw pracy
ze strony prowadzgcego i z ktérymi etapami wigze
sie najwiecej trudnosci, jak i korzysci.
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Workshop - a tool in the process of education at the university

At present, there is a very wide range of tools that support the process of education using the Internet in higher education.
Moodle is one of a well-known free software systems. In this paper, one of its modules — Workshop, is presented. It focuses on its
functionality and also advantages and disadvantages of its usage in blended learning.
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Niniejsza publikacja oparta jest na badaniach wtasnych jej autora. Skupia sie na
charakterystyce e-learningu i prezentuje mozliwosci jego wykorzystania. Autor
porusza réwniez tak wazne kwestie, jak: rola nauczyciela w procesie ksztatcenia
il online, psychologiczne i pedagogiczne aspekty stosowania tego rodzaju ksztatce-
nia, a takze prezentuje przyktadowe platformy, ktére moga by¢ wykorzystywane
w przygotowywaniu zajec.
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